Wichtige Hinweise zur Flusskreuzfahrt in Kooperation mit dem DRK
Kreisverband Stade e.V. und Viva Cruises GmbH
MS VIVA TIARA**** 4 - Niederlande Highlights ab/bis Diisseldorf
Reisetermin: 10.09. - 17.09.2024

Reisedokumente / Einreise-/Visabestimmungen:

Deutsche Staatsangehérige bendétigen einen lber die Reise hinaus gliltigen Personalausweis.

Bitte beachten Sie, dass flir andere Staatsangehdrige andere Einreise- und Visabedingungen gelten
kdnnen. Bitte kontaktieren Sie Ihre Buchungsstelle.

Impfbestimmungen:

Wir verweisen auf die Impfempfehlungen des Robert-Koch-Instituts (www.rki.de). Offiziell sind fir
deutsche Staatsangehérige z.Z. keine Impfungen vorgeschrieben. Informationen zu Einreise- und
Impfbestimmungen flr Blirger anderer Staaten fordern Sie bitte vor Buchung bei Ihrer
Buchungsstelle an. Hierzu werden folgende Angaben bendtigt: Name, Nationalitat, Land des
aktuellen Wohnsitzes und Geburtsdatum.

Mindestteilnehmerzahl:
20 Personen (muss seitens des Reiseveranstalters bis 30 Tage vor Reisebeginn erreicht sein)

Hinweise zu Ausfliigen:

Informationen und ein Formular mit einer Ubersicht aller angebotenen Ausfliige passend zu Ihrer
Reiseroute erhalten Sie mit den Reiseunterlagen. Eine umfassende Beschreibung finden Sie online
auf www.viva-cruises.com. An Bord wird es zudem taglich eine Ausflugsinformationsveranstaltung
geben, bei der Sie sich detailliert beraten lassen kdnnen. Die Ausfliige kdbnnen z.Z. nur an Bord
gebucht werden.

Eingeschrankte Mobilitat:

Die Reise ist trotz pflegerischer Betreuungskraft nicht in allen Belangen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitdt geeignet. Nicht samtliche Einrichtungen sind barrierefrei und
behindertengerecht. Nahere Informationen erteilen wir gern auf Anfrage.

Zahlung:

Zahlungen auf den Reisepreis dirfen nur gegen Aushandigung des Sicherungsscheines erfolgen.
Bei Vertragsabschluss zahlen Sie bitte per Rechnung 20% des Reisepreises an. Den Restbetrag
zahlen Sie bitte nach Erhalt der Endrechnung (ca. 4 Wochen vor Reiseantritt).

Reisebedingungen / Riicktritt / Reiseversicherung:

Es gelten die AGB des Reiseveranstalters VIVA Cruises GmbH. Sie kénnen jederzeit durch
schriftliche Erklarung von der Reise zurlicktreten. Bei Ricktritt vor der Reise fallen Stornogebiihren
an. Bei Reiseabbruch kénnen zusatzliche Rickreise- und sonstige Mehrkosten entstehen. Wir
empfehlen den Abschluss eines Reiseversicherungspaketes (inkl. Erganzungsversicherung Covid-
19).

Bitte beachten Sie, dass die genannten Reisepreise keine Stornokosten-, Reiseabbruch-, Covid-19-
Erganzungs-Versicherung enthalten.

Besondere Storno- und Riicktrittspauschalen:
Es gelten die ARB des Veranstalters VIVA Cruises GmbH.

Hinweis:

Einschréankungen durch Corona-bedingte Schutz- oder PraventionsmaBnahmen, die nicht erheblich
sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht wesentlich beeintrachtigen, fliihren zu keinen
Gewahrleistungsanspriichen oder Rechten des Reisenden. Dazu zahlen beispielsweise das Tragen
einer Mund-Nasen-Bedeckung, entsprechende SchutzmaBnahmen bei der Esseneinnahme, bei
Ausfligen und sonstigen Programmpunkten. Das gilt dann nicht, wenn am Bestimmungsort
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Durchfiihrung der Reise beeintrachtigen
oder wenn Leistungen nicht vertragsgerecht erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat.

Datenschutz:

Die hier erfassten personenbezogenen Daten werden in Ubereinstimmung mit den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen elektronisch verarbeitet und genutzt soweit sie zur
Vertragsdurchfihrung erforderlich sind.


http://www.rki.de/
http://www.viva-cruises.com/

